Despacho Normativo n.° 75/92

A Constituicdo da Republica Portuguesa, no n.° 3 do artigo 63.°, consagra o
direito de livre constituicdo de instituicbes particulares de solidariedade social
nado lucrativas, tendo em vista a prossecu¢do de objectivos de seguranga
social, nomeadamente através do desenvolvimento de actividades de acgéo
social de apoio a familia, infancia, juventude, populacdo com deficiéncia e a
terceira idade, instituicdes que, atendendo aos relevantes objectivos sociais
gue livremente prosseguem, sdo regulamentadas por lei e estdo sujeitas a
fiscalizacéo do Estado.

O exercicio da acgdo social visa, por um lado, prevenir situacdes de caréncia,
disfuncdo e marginalizacdo social e a integracdo comunitaria e, por outro,
resolver, numa perspectiva de desenvolvimento social e econdmico,
problemas sociais que afectam as pessoas e familias, assegurando-se uma
especial protec¢cdo quer aos grupos mais vulneraveis quer as pessoas que se
encontrem em situacdo de maior caréncia econémica ou social.

Para se conseguir aquele desiderato, que norteia a intervencédo dinamica da
accao social, impde-se um esforgo alargado da comunidade e uma melhor
intervencdo dos organismos oficiais, autarquicos e das organizacoes
particulares sem finalidade lucrativa, na conviccdo de que através de uma
interajuda, coordenacéo e articulagdo das entidades oficiais e particulares se
torna mais acessivel combater as desigualdades sociais ainda existentes,
corrigir assimetrias e, com 0s recursos humanos e financeiros disponiveis,
resolver, assim, um maior numero de caréncias sociais, privilegiando-se os
grupos e pessoas mais desfavorecidos.

Nesta essencial area de actuacgéo, o Estado reconhece e valoriza o importante
e insubstituivel papel das instituigcGes particulares de solidariedade social.
Reconhecimento e valorizagdo que séo efectivos, na medida em que se
traduzem na concessdo de crescentes e significativos apoios de natureza
material, técnica e financeira, cujo contributo € determinante para que as
instituicbes alarguem a sua area de actuacdo e melhorem os servicos e 0
atendimento personalizado que as pessoas e familias merecem.

Conforme previsto no Estatuto das Instituicbes Particulares de Solidariedade
Social, a concesséo dos referidos apoios é efectivada através da celebracdo
de acordos de cooperacdo para salvaguarda dos direitos e obrigacdes das
partes envolvidas, atento o fim eminentemente social, que se traduz no
desenvolvimento de servicos e actividades, que ao Estado incumbe
prioritariamente garantir.

Para além das instituicdes particulares de solidariedade social, a lei prevé que
a accao social pode ser exercida por outras entidades sem finalidade lucrativa,
referidas no artigo 33.° da Lei n.° 28/84, de 14 de Agosto.

Encontram-se abrangidas pela citada disposicdo legal designadamente as
casas do povo e as cooperativas que desenvolvam acc¢des de caracter social
relacionadas com a criacdo e o funcionamento de equipamentos e servigcos
sociais.

Quanto as casas do povo, o regime instituido pelo Decreto-Lei n.° 246/90, de
27 de Julho, possibilita a realizagéo de protocolos com os centros regionais de
seguranca social, com a referéncia de que os inerentes encargos devem ser
prioritariamente suportados através dos meios financeiros do Fundo Comum
das Casas do Povo.

No que concerne as cooperativas que, a titulo secundario e sem finalidade
lucrativa, desenvolvam actividades do ambito da seguranca social, a
concessao dos apoios financeiros do Estado e de outras regalias resulta,



nomeadamente, do disposto nos artigos 18.° e 25.° do Decreto-Lei n.°

441-A/82, de 6 de Novembro.

Atentas as diversas formas que as cooperativas podem adoptar face a

legislacdo que Ihes é aplicavel, apenas se consideram abrangidas pelo

presente diploma as que actuam no ambito da educacdo e integracdo

sécio-econdmica, constituidas pelos utentes, seus pais ou encarregados de
educacédo, designadas por cooperativas de utentes, de harmonia com o

Cadigo Cooperativo e o citado Decreto-Lei n.° 441-A/82.

Com o presente diploma pretende-se aperfeicoar os instrumentos de

cooperacgao existentes, quer clarificando determinadas questdes susceptiveis
de duvidosa interpretacdo quer permitindo um melhor relacionamento

institucional e integrando normas que facilitem uma actuacéo pronta e eficaz
na resolucao de eventuais dividas ou conflitos.

Assim, de entre as alteragbes introduzidas relativamente ao Despacho

Normativo n.° 12/88, de 12 de Margo, cumpre destacar as seguintes:

a) Alargamento do ambito de aplicacdo as casas do povo e as cooperativas de
educacdo e ensino constituidas por utentes ou seus representantes que

prossigam, sem finalidade lucrativa, idénticos objectivos de solidariedade aos
prosseguidos pelas instituicdes particulares de solidariedade social, com

salvaguarda, naturalmente, do regime juridico institucional que lhes é aplicavel,
b) Melhor caracterizacdo das actividades, servigos e estabelecimentos das
instituicdes, adequando-os a realidade;

c¢) Inclusdo de normas especificas para a celebracdo de acordos de gestédo
relativos a utilizacdo de instalagdes e equipamentos pertencentes ao Estado,
regulamentando-se, desta forma, o previsto no n.° 3 do artigo 4.° do Estatuto
das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social;

d) Constituicdo de comissbes de acompanhamento e avaliagdo da cooperacao
entre 0s centros regionais e as instituicdes, com o objectivo de procederem a
reflexdo e analise de questdes suscitadas pela aplicacdo dos instrumento
sobre a matéria, sugerindo, designadamente, aos servicos competentes as
medidas adequadas com vista a um melhor relacionamento institucional.

Para a resolucdo de eventuais conflitos recorrer-se-a4 a intervencdo de

comissdes arbitrais, conforme previsto no artigo 47.° da Lei n.° 28/84, de 14 de
Agosto;

e) Finalmente, integram-se normas relativas as condi¢des a observar quanto a
concessao dos apoios financeiros a atribuir as instituicées de ambito nacional
e as unides e federacfes cuja actividade principal, embora ndo se traduza na
prestacdo de servicos ou manutencdo de equipamentos sociais, visa 0

desenvolvimento de acc¢bes de interesse comum a diversos estabelecimentos
ou em beneficio das proprias instituicdes.

Desta forma, congregaram-se também num Unico diploma disposi¢cdes que
até esta data se encontravam dispersas por varios diplomas.

Nestes termos, e considerando, designadamente, o disposto no artigo 4.° do
Estatuto das Instituicbes Particulares de Solidariedade Social, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 119/83, de 25 de Fevereiro, no artigo 7.° do Decreto-Lei n.°
246/90, de 27 de Julho, e no Cbdigo Cooperativo e legislacdo complementar,
ao abrigo do artigo 202.°, alinea g), da Constituicdo, aprovo as presentes

normas, que fazem parte integrante deste diploma, as quais passardo a
regular os acordos de cooperacdo entre 0s centros regionais de seguranca
social e as instituicbes particulares de solidariedade social e outras

organizacdes ndo lucrativas que prossigam idénticos fins.



Ministério do Emprego e da Seguranca Social, 23 de Abril de 1992. - O Ministro
do Emprego e da Seguranca Social, José Albino da Silva Peneda.

Normas reguladoras de cooperacao entre os centros regionais de
seguranca social e as instituicdes particulares de solidariedade social.
Norma |
Ambito de aplicacéo
1 - As presentes normas definem os critérios gerais de cooperagdo entre 0s
centros regionais de seguranca social e as instituicbes particulares de
solidariedade social, em conformidade com o Estatuto das instituicoes
Particulares de Solidariedade Social, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 119/83, de

25 de Fevereiro.
2 - As presentes normas aplicam-se igualmente, com as necessarias
adaptacdes, aos acordos de cooperacdo a celebrar com as casas do povo e
com as cooperativas de educacao ou ensino, constituidas por utentes ou seus
representantes, que, sem finalidade lucrativa, desenvolvam actividades de
accdao social do ambito da segurancga social.
3 - No presente diploma sédo designados abreviadamente por centros regionais
0S centros regionais de segurancga social e por instituicbes as instituicoes
particulares de solidariedade social, as casas do povo e as cooperativas
referidas nos numeros anteriores.
4 - A cooperagdo entre 0s centros regionais e as instituicbes € estabelecida
mediante a celebrag&o de acordos, revestindo as seguintes formas:
a) Acordos de cooperacao;
b) Acordos de gestao.

Norma Il

Finalidade da cooperacéao

A cooperacao entre 0s centros regionais e as instituicées tem por finalidade a
concessdo de prestacdes sociais e baseia-se no reconhecimento e
valorizacdo, por parte do Estado, do contributo das instituicbes para a
realizacdo dos fins da accao social, enquanto expressao organizada da
sociedade civil.

Norma lll

Objectivos dos acordos de cooperacao

Os acordos de cooperacao entre 0s centros regionais e as instituicdes tém por
objectivo:
a) A prossecucgéo de accoes, por parte das instituicbes, que visem 0 apoio a
criangas, jovens, deficientes, idosos e a familia, bem como a prevencéo e a
reparacao de situacfes de caréncia, de disfuncdo e marginalizacdo social e o
desenvolvimento das comunidades e a integracdo e promogao social,
b) O apoio e o estimulo as iniciativas das instituicbes que, sem fins lucrativos e
numa base de voluntariado social, contribuam para a realizagdo dos fins da
accaosocial.

Norma IV

Objectivos dos acordos de gestéo

1 - Os acordos de gestdo visam confiar as instituicbes a gestdo de
instalacdes, servigos e estabelecimentos que devam manter-se afectos ao
exercicio das actividades do &mbito da acc¢é@o social, quando dai resultem
beneficios para o atendimento dos utentes, interesse para a comunidade e um
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis.
2 - Os acordos referidos no numero anterior sé podem ser celebrados com as
instituicbes em cujos objectivos estatutarios se enquadrem as actividades



desenvolvidas ou a desenvolver nas instalagdes e estabelecimentos que sejam
objecto dos acordos.

Norma V

Apoio a criancas e jovens

1 - As actividades de apoio a primeira e a segunda infancias devem visar,
fundamentalmente, os seguintes objectivos:
a) Contribuir para o desenvolvimento integral das criangas;
b) Sensibilizar e colaborar com a familia na resolu¢cdo dos problemas e
exigéncias do normal desenvolvimento das criancas;
c¢) Apoiar a familia de modo a permitir a conciliagdo da vida profissional dos
pais com um correcto acompanhamento das criangas;
d) Apoiar as criancas em situacao de risco social.
2 - A criacdo e manutencao de servigos para actividades de tempos livres de
criancas e jovens devem ter em vista:
a) Proporcionar as criancas e jovens condi¢des que contribuam para o seu
desenvolvimento;
b) Desenvolver o espirito de iniciativa, capacidade critica e sentido de
responsabilidade e de organizacao;
c) Estimular experiéncias culturais e recreativas, com o aproveitamento de
relacdes entre a familia, a escola e a comunidade;
d) Proporcionar aos jovens condicdes de apoio a descoberta das suas
aptiddes e interesses vocacionais.
3 - A accao desenvolvida pelas instituicdes em lares de criangas e jovens visa
essencialmente apoiar a familia ou substitui-la, total ou parcialmente, e ainda,
entre outros, 0s seguintes objectivos:
a) Proporcionar condi¢des de vida semelhantes as da estrutura familiar;
b) Promover a sua integragao familiar e social;
c) Proporcionar meios que contribuam para a sua valorizacdo pessoal e
profissional.

Norma VI

Apoio a criangas e jovens com deficiéncia

As actividades de educacéo especial e outras formas de apoio a criancas e
jovens com deficiéncia devem ter, fundamentalmente, os seguintes objectivos:
a) Contribuir para a formagéo integral da personalidade e para a insergao
familiar e social das criancas e jovens;
b) Assegurar o desenvolvimento das aptidées das criangas e jovens com
deficiéncia e estimular as suas potencialidades.

Norma VII

Apoio a familia e comunidade

As accgles de apoio familiar e de integracdo social comunitaria devem ter em
vista 0s seguintes objectivos:
a) Contribuir para melhorar o nivel de bem-estar das familias;
b) Possibilitar, através de servicos, equipamentos ou ac¢des de interajuda, o
cumprimento de func¢des familiares;
c) Responder a situagdes de caréncia das familias;
d) Promover ou contribuir para a criacdo de estruturas e servicos de apoio as
familias;
e) Fomentar o fortalecimento dos vinculos familiares, designadamente através
da criacdo de sistemas de protec¢ao que impecam a desagregagao familiar;
f) Proporcionar condi¢des de integracdo social dos grupos marginalizados ou
mais desfavorecidos da comunidade.

Norma VIII



Apoio a populacdo adulta com deficiéncia

As accdes de apoio a populacdo adulta com deficiéncia devem ter em vista:
a) Estimular a participacéo do deficiente adulto na resolucdo dos seus proprios
problemas e na vida social e cultural da comunidade;
b) Promover a integracdo social do adulto com deficiéncia, através da
actuacdo de servicos e equipamentos adequados a satisfacdo das suas
necessidades.

Norma IX

Apoio a populacédo idosa

As accOes de apoio a populagdo idosa devem ter em vista:
a) Garantir a autonomia e a segurangca econémica dos idosos de forma a
estimular a sua participacédo na resolucdo dos seus proprios problemas e na
vida social e cultural da comunidade;
b) Promover a existéncia de servicos e equipamentos adequados as
necessidades da populacdo idosa, privilegiando, sempre que possivel, a
manutencao do idoso no seu meio familiar e social e o apoio a familia.

Norma X

Estabelecimentos sociais

As actividades das instituicbes referidas nas normas V a IX podem ser
desenvolvidas em estabelecimentos sociais, designadamente:
a) Creches e jardins-de-infancia;
b) Centros de actividades de tempos livres;
c) Lares de apoio a criangas e jovens;
d) Estabelecimentos de educacéo especial;
e) Lares e centros de dia ou de convivio para idosos;
f) Centros de apoio ocupacional e lares de apoio a adultos com deficiéncia;
g) Coldnias de férias;
h) Comunidades terapéuticas, centros de dia para toxicodependentes e lares
dereinsercao;
i) Cantinas sociais;
j) Centros comunitérios e interinstitucionais de intervencéo socio-educativa.

Norma XI

Outros servigos e formas de intervengao

Para além das actividades desenvolvidas nos estabelecimentos sociais
referenciados na norma anterior, as instituicbes podem prestar servicos ou
desenvolver outras ac¢bes que visem idénticos objectivos, actuando,
designadamente, em:
a) Enquadramento de minicreches e creches familiares;
b) Apoio a amas e colocagdes familiares;
c) Servigo de apoio domiciliario;
d) Servicos e accOes de acolhimento social a pessoas em situacédo de
dependéncia, de isolamento, de emergéncia social e sem abrigo;
e) Apoio e encaminhamento das pessoas e familias em situacéo de alto risco
social e moral;
f) Alojamento de pessoas sem abrigo.

Norma Xl

Pressupostos para a celebragdo dos acordos

A celebracdo e manutencdo dos acordos de cooperacdo celebrados ou a
celebrar entre o0s centros regionais e as instituicbes pressupde,
designadamente:
1) O reconhecimento da natureza particular das instituicbes e,



consequentemente, do seu direito de livre actuagéo e da sua plena capacidade
contratual, com respeito pelas normas legais aplicaveis;
2) A aceitacao do principio de que se devem privilegiar as familias, os grupos e
os individuos economica e socialmente desfavorecidos;
3) O reconhecimento da idoneidade das instituicdes e, bem assim, da
existéncia de condi¢cbes minimas necessarias ao normal desenvolvimento das
actividades, designadamente ao nivel do adequado dimensionamento e
funcionalidade dos equipamentos e dos aspectos inerentes a capacidade
técnica e de gestao;
4) A co-responsabilizagdo solidaria do Estado nos dominios da
comparticipacdo financeira e do apoio técnico, por forma a favorecer-se o
desenvolvimento das actividades e a prestacao de servicos das instituicdes;
5) A colaboracao das instituicbes com 0s centros regionais e demais servigos
do Ministério do Emprego e da Seguranc¢a Social no exercicio da acg¢ao social,
em ordem & optimizacdo das respostas sociais e a rentabilizacdo dos
recursos financeiros disponiveis para o efeito.

Norma XIlII

CondicOes para a celebragcdo de acordos

1 - A celebracéo dos acordos depende:
a) Do registo das instituicbes ou do licenciamento dos estabelecimentos do
ambito da seguranca social, de harmonia com a legislacao aplicavel, devendo,
relativamente as cooperativas, a respectiva situacao juridico-institucional ser
comprovada através de credencial do Instituto Anténio Sérgio;
b) Da verificacdo das necessidades reais da comunidade na base das
exigéncias e prioridades em matéria de acgéo social;
c) Da existéncia de instalagfes devidamente dimensionadas e equipadas para
o funcionamento das actividades a prosseguir.
2 - A celebragdo dos acordos deve ser precedida de estudo
sécio-econdémico-financeiro elaborado pelos centros regionais com base nos
programas de accdo apresentados pelas instituicbes, incidindo,
nomeadamente, sobre 0s aspectos seguintes:
a) ldentificacdo das modalidades de resposta das instituicbes e avaliagdo do
seu nivel de funcionamento sécio-comunitario;
b) Avaliacdo da capacidade econdmico-financeira das instituicbes, tendo em
conta as suas receitas préprias, as receitas das comparticipacdes dos utentes
e 0s apoios financeiros concedidos por outras entidades.
3 - A celebracéo dos acordos de cooperacédo depende da inscricdo das verbas
necessdarias em orcamento-programa dos centros regionais respeitante a
cada ano.

Norma XIV

Celebracéo dos acordos

1 - Os acordos sao sempre reduzidos a escrito e sédo subscritos:
a) Pela direccdo das instituicbes e pelo conselho directivo dos centros
regionais da area do respectivo equipamento ou servico;
b) Pela direccdo do equipamento ou servico, mediante delegacéo de poderes
das instituicbes, e pelo conselho directivo dos centros regionais da &rea do
respectivo equipamento ou servigo.
2 - Os acordos e 0s respectivos anexos sao elaborados em triplicado,
destinando-se o original aos centros regionais, o duplicado as instituicdes e o
triplicado a Direccao-Geral da Accdo Social.

Norma XV

Homologacéo dos acordos

Carecem de homologacéo do director-geral da Ac¢éo Social:



a) Os acordos de cooperagdo que contenham matéria inovadora que nao se
encontre regulada pelo presente diploma ou incluam clausulas que contenham
regras especiais que ndo se enquadrem nas orientacdes estabelecidas,
nomeadamente em matéria de comparticipacgéo financeira;
b) Os acordos de gestao.

Norma XVI

Obrigag6es das instituicdes

1 - No ambito dos acordos de cooperacdo celebrados, as instituicdes
obrigam-se a:
a) Garantir o bom funcionamento dos equipamentos ou servi¢os, de harmonia
com 0s requisitos técnicos adequados e em conformidade com os estatutos
dasinstituicdes;
b) Proceder & admisséo dos utentes de acordo com os critérios definidos nos
respectivos estatutos e regulamentos e, muito especialmente, atribuir
prioridade a pessoas e grupos social e economicamente mais desfavorecidos;
c) Aplicar as normas de comparticipacdo dos utentes ou familias, segundo os
critérios das instituicdes, desde que adequados aos indicativos técnicos
aplichveis para cada modalidade consensualizados entre os servigos do
ministério da tutela e as unides;
d) Assegurar as condicfes de bem-estar dos utentes e o respeito pela sua
dignidade humana através da prestacdo de servicos eficientes e adequados,
promovendo a sua participa¢do, na vida do equipamento;
e) Assegurar a existéncia dos recursos humanos adequados ao bom
funcionamento dos equipamentos e servicos;
f) Fornecer aos centros regionais, dentro dos prazos acordados, informacdes
e outros dados, nomeadamente de natureza estatistica, para avaliacao
qualitativa e quantitativa das actividades desenvolvidas;
g) Enviar aos centros regionais, com a necessaria antecedéncia, a
documentacao relativa a actos ou decisfes que carecam de homologacéo e
registo;
h) Cumprir as clausulas estipuladas no acordo e demais obrigacdes
estabelecidas no Estatuto das Instituices Particulares de Solidariedade Social
e na legislacdo aplicavel as instituicbes, respeitando as recomendacfes
técnicas decorrentes do exercicio das atribuices especificas dos servigos
competentes do ministério da tutela e facilitando as acc¢des de fiscaliza¢éo ou
inspecc¢do decorrentes da lei;
i) Articular, se possivel e necessario, 0s seus programas de ac¢ao com outros
servigos ou instituicbes da area geografica onde estdo inseridas e com 0s
centrosregionais.
2 - No ambito dos acordos de gestdo celebrados, as instituicdes obrigam-se
aindaa:
a) Conservar em bom estado todo o material existente nas instalagdes, dentro
dos principios de uma boa gestéo;
b) Observar os critérios em vigor para os estabelecimentos oficiais na
admissdo dos utentes e na fixacdo dos valores de comparticipacédo daqueles
ou suas familias;
c) Devolver aos centros regionais, quando houver cessacdo do acordo, 0
material constante do inventario em bom estado de conservagdo, com
ressalva da deterioracdo causada pelo seu uso normal.

Norma XVII

Obrigacdes dos centros regionais

No ambito dos acordos celebrados, os centros regionais obrigam-se a:



a) Colaborar com as instituicdes, designadamente a seu pedido, garantindo o
apoio técnico necessério a promog¢ao da qualidade dos servigos prestados a
comunidade em que se ingerem;
b) Estimular a formacéo técnica e a reciclagem profissional do pessoal ao
servico da instituicdo, cooperando, sempre que possivel e (til, ac¢cbes que
outras entidades promovam no ambito da solidariedade social;
c) Avaliar a qualidade dos servigos prestados e o sentido social das respostas
desenvolvidas pelas institui¢oes;
d) Assegurar o pagamento pontual e regular das comparticipacdes financeiras
estabelecidas;
e) Colaborar na preparacéo e actualizagdo de regulamentos técnico-juridicos
quando solicitados pelas instituicdes e desde que compativeis com as funcdes
dos centros regionais e com 0s meios de que estes disponham;
f) Estimular a cooperagéo, com base num adequado relacionamento entre a
seguranca social e as instituicdes, de forma a tornar possivel a concertacédo de
interesses e a descoberta de respostas adequadas no ambito da accédo social,
g) Relativamente aos acordos de gestdo, suportar 0s encargos com a
aquisicdo ou reforco do equipamento mdével ou fixo que seja considerado
necessario para o funcionamento dos estabelecimentos, salvo acordo em
contrario;
h) Cumprir as clausulas estipuladas nos acordos e demais obrigacfes
estabelecidaslegalmente.

Norma XVIII

Clausulas obrigatorias

1 - Os acordos devem incluir, obrigatoriamente, clausulas respeitantes:
a) Aos fins prosseguidos pelas instituicbes e as valéncias ou servicos
abrangidos pelos acordos;
b) A capacidade do equipamento e ou servico;
c) A lotacéo estabelecida no acordo e ao nimero de utentes efectivamente
abrangidos;
d) Ao inicio e duracéo do acordo;
e) A adequacio dos meios humanos, materiais e financeiros face a finalidade
prosseguida pelo acordo;
f) Aos critérios de comparticipacédo financeira dos utentes ou familias.
2 - Poderdo ser elaborados modelos tipo de acordos, que serdo divulgados
pelos centros regionais e pelas unides representativas das instituicoes.

Norma XIX

Clausulas especiais dos acordos de cooperacgao

1 - Os acordos de cooperacdo podem incluir ainda clausulas sobre direitos e
obrigacdes especiais de ambas as partes ou regras sobre a concesséo de
prestacdes quando a complexidade dos servigos ou a emergéncia da situacao
ojustifiquem.
2 - Sempre que 0s equipamentos reunam condi¢des para a integracdo dos
utentes com deficiéncia, devem ser definidos:
a) O numero de utentes a integrar, de acordo com a capacidade do
equipamento e respectivas condi¢des de funcionamento;
b) O apoio técnico e financeiro especifico e necessario a essa integracao;
c) As condi¢des de intervencgéo de entidades de outros sectores.

Norma XX

Clausulas especiais dos acordos de gestéo

1 - Os acordos de gestdo devem prever clausulas respeitantes a situacao do
pessoal que exerce fungdes nos estabelecimentos objecto dos acordos, bem



como clausulas respeitantes a realizagdo de obras, respeitando-se,
designadamente o constante dos niUmeros seguintes:
2 - O pessoal dos centros regionais a exercer funcdes nos estabelecimentos
objecto do acordo de gestédo podera ai continuar em fun¢des, mantendo o seu
estatuto, sem prejuizo da subordinacdo funcional aos competentes 6rgaos
gestores das instituicdes, ficando na situacao de regime de destacamento, nos
termos do Decreto-Lei n.° 380/86, de 11 de Novembro.
3 - Em caso de infraccdo disciplinar, serd& a mesma participada pelas
instituicbes aos centros regionais.
4 - O horério de trabalho deste pessoal, embora sujeito ao regime de trabalho
da fungéo publica, deve, mediante acordo a estabelecer entre os trabalhadores
e o0 Orgdo gestor das instituicbes, adaptar-se as necessidades de
funcionamento dos servigos e estabelecimentos.
5 - O pessoal necessario ao normal funcionamento dos servicos e
estabelecimentos deve ser contratado pela instituicdo, ficando abrangido pelo
regime de trabalho aplicavel ao pessoal das instituicbes particulares de
solidariedade social.
6 - Os acordos devem incluir clausulas respeitantes aos critérios sobre
admissdao de pessoal a que se refere o numero anterior.
7 - Quaisquer obras que sejam efectuadas nas instalagbes sé&o da
responsabilidade dos centros regionais, que suportardo os inerentes encargos,
carecendo de prévia autorizacao escrita.
8 - Tratando-se de pequenas reparacdes urgentes, indispensaveis ao normal
funcionamento dos estabelecimentos, as instituicdes poderdo mandar
efectua-las sem prévia autorizagdo, obrigando-se, contudo, a dar
conhecimento imediato aos centros regionais.

Norma XXI

Anexos aos acordos

1 - Devem constar de anexos aos acordos de cooperagao:
a) A indicagéo das valéncias ou servigos considerados;
b) A lotagéo estabelecida no acordo e o nUmero de utentes abrangidos;
c¢) Os recursos humanos existentes;
d) A comparticipacao financeira da seguranca social por utente/més ou gobal,
guando a natureza do acordo assim o justifique.
2 - Devem constar de anexos aos acordos de gestao:
a) O inventario do mobilidrio e outro material existente nas instalacbes
confiadas a gestéo da institui¢ao;
b) A indicacdo das obras a realizar pelos centros regionais, quando
necessarias ao normal funcionamento dos servi¢os ou estabelecimentos;
c) A indicagdo do nome, categoria, remuneracdo e fungbes do pessoal dos
centros regionais afecto aos servigcos ou estabelecimentos durante a vigéncia
doacordo.
3 - Os anexos a que se refere 0 numero anterior podem ser alterados a todo o
tempo, de harmonia com as circunstancias e o funcionamento dos
equipamentos ou servigcos das instituicdes, carecendo, para o efeito, da
concordancia do respectivo centro regional e da instituigao.

Norma XXII

Comparticipacdo financeira dos centros regionais

1 - As instituicdes receberdo dos centros regionais, pelo desenvolvimento das
actividades, uma comparticipacao financeira.
2 - A comparticipacao financeira destina-se a subsidiar as despesas correntes
de funcionamento dos equipamentos ou servigos.



3 - A comparticipacao financeira sera mensal, se outra periodicidade néo for
convencionada.
4 - Os quantitativos das comparticipagcfes financeiras da seguranca social
serdo fixados anualmente por protocolo a celebrar para o efeito com as uniées
representativas das instituicbes ou por despacho ministerial, depois de ouvidas
asunioes.
5 - Qualquer alteracéo da comparticipacdo financeira da seguranca social deve
constar dos anexos aos acordos e estes serem remetidos pelos centros
regionais a Direc¢do-Geral da Acgdo Social no més seguinte ao da respectiva
alteracéo.
6 - Os centros regionais devem, em regra, proceder anualmente aos
necessarios ajustamentos da comparticipacdo financeira decorrentes da
variacdo anormal de frequéncia do numero de utentes, da alteragdo da
situagdo economico-financeira da instituicdo e da qualidade dos servigos
prestados.

Norma XXIIl

Inicio da vigéncia dos acordos de cooperacéao

1 - Os acordos entram em vigor no dia 1 do més seguinte ao da sua
celebracéo, se outro prazo néo for convencionado, desde que devidamente
justificado e ndo superior a trés meses.
2 - Os acordos que carecam de homologacao ficam condicionados, nos seus
efeitos, a comunicac¢éo da respectiva homologacéao.
3 - A homologacéo dos acordos devera ser proferida no prazo méaximo de 30
dias ap0s a recepcao do processo na Direccdo-Geral da Acgdo Social.
4 - A data da remessa do processo a Direccao-Geral da Ac¢ao Social deve ser
comunicada a instituicdo interessada.

Norma XXIV

Duracéo dos acordos

1 - Os acordos de cooperacédo vigoram pelo periodo de um ano, automatica e
sucessivamente renovavel por igual periodo, salvo denuncia, por escrito,
devidamente fundamentada, com a antecedéncia minima de 90 dias.
2 - Os acordos de gestdo vigoram pelo periodo minimo de trés anos,
automatica e sucessivamente renovavel por igual periodo, salvo denuncia, por
escrito, com a antecedéncia minima de 180 dias.

Norma XXV

Cessacdao dos acordos

1 - Os acordos podem cessar a todo 0 tempo se o0s intervenientes, de comum
acordo, o decidirem expressamente e desde que do facto nado resulte prejuizo
para os utentes ou seja estabelecida uma alternativa adequada.
2 - Os acordos cessam automaticamente logo que termine a actividade dos
equipamentos e servi¢os envolvidos.
3 - Os acordos podem ainda ser denunciados por qualquer dos outorgantes
com a antecedéncia minima de 90 dias sempre que ocorram circunstancias
que, pela sua natureza, inviabilizem a subsisténcia da cooperagao
estabelecida, designadamente se forem violadas, de modo reiterado ou por
forma grave, as clausulas do acordo, as normas deste diploma ou demais
disposicbes aplicaveis.
4 - Sempre que seja decidida a suspensao dos acordos prevista ha norma
XXVI, a sua denuncia por parte dos centros regionais sera feita com a
antecedéncia minima de 45 dias antes da data do inicio da suspensao.

Norma XXVI

Suspensao dos acordos



Ocorrendo algumas das circunstancias que, nos termos do n.° 3 da norma
XXV, justifiqguem a denuncia dos acordos, os outorgantes podem optar pela
suspensédo da sua vigéncia por um prazo maximo de 180 dias se for previsivel
a normalizacao do funcionamento dos servicos ou equipamentos e o interesse
social na concessdao das prestacdes o aconselhar.

Norma XXVII

Prioridade nos acordos para manutencgao

A celebracéo de acordos de gestao confere prioridade as instituicées gestoras
na realizacdo de acordos para a manutencdo dos estabelecimentos ou
servigos cuja gestdo tenha sido cedida pelos centros regionais.

Norma XXVIII

Cooperacdo entre instituicdes

Salvo convengdo em contrario, as normas constantes do presente diploma
aplicam-se, com as necessarias adaptacdes, as situacées que visem
estabelecer formas de cooperagéo entre instituicdes, designadamente as que
envolvam a utilizagdo comum de servicos e equipamentos ou O
desenvolvimento de acgOes de responsabilidade igualmente comum ou em
regime de complementaridade.

Norma XXIX

Revisédo dos acordos

Os acordos devem ser revistos sempre que ocorram motivos que o
justifiguem, designadamente:
a) Quando se alterem os pressupostos e ou condigcdes em que se baseou a
suacelebracéao;
b) Sempre que essa revisdo seja indispensavel para adequar o acordo aos
objectivos prosseguidos;
¢) Em qualquer outro caso, quando haja consenso entre 0s centros regionais e
asinstituicdes.

Norma XXX

Apoio financeiro as unides ou federagdes representativas das
instituicdes particulares

1 - As unibes ou federacgdes representativas das instituicdes particulares que
promovam ou desenvolvam actividades de interesse comum as instituicdes
suas filiadas podem receber da seguranca social uma comparticipacao
financeira até 70% do total das despesas previstas nos seus orgcamentos,
tendo em vista a realizagdo dos seus programas ou planos de actividades
anuais, devidamente aprovados em assembleia geral.
2 - Para o efeito da determinacdo da comparticipacdo financeira referida no
namero anterior, as instituicdes devem apresentar na Direc¢do-Geral da Acgéo
Social o respectivo programa ou plano de ac¢do e orcamento, bem como a
acta da assembleia geral os que aprovou.
3 - lgualmente deve ser apresentado na Direcgdo-Geral da Acgdo Social o
relatério e contas relativo ao exercicio da actividade desenvolvida no ano
anterior.
4 - A concessao do apoio financeiro nos termos da presente norma depende
de despacho do ministro da tutela.
5 - Com o apoio financeiro concedido nos termos dos nimeros anteriores, as
unides ou federacgdes financiardo as respectivas delegacdes, secretariados ou
dependénciasregionais.

Norma XXXI

Apoio financeiro a instituicdes de ambito nacional



1 - As institui¢cdes particulares de ambito nacional que desenvolvam acgdes de
interesse comum a diversos estabelecimentos ou delegacdes regionais cuja
actividade ndo se traduza em prestacdes directas aos utentes poderdo
receber um apoio financeiro nos termos e condi¢cdes constantes da norma
XXX.
2 - As instituigOes particulares que possuam estabelecimentos em mais de um
distrito s6 sdo obrigadas a apresentar as contas no centro regional da
respectivasede.

Norma XXXII

Comissdes de acompanhamento e avaliacéo

1 - E criada a nivel nacional uma comissdo de acompanhamento e avaliagdo
do protocolo e acordos de cooperagéo, a qual competira analisar as questdes
suscitadas pela aplicacdo dos instrumentos e legislagéo sobre cooperagéo,
promovendo a sua conveniente resolucdo e propondo aos Servigos
competentes as medidas consideradas necessarias.
2 - A comissdo de acompanhamento e avaliacdo € constituida por dois
representantes do ministério da tutela, um representante da Unido das
Instituigbes Particulares de Solidariedade Social e um representante da Uni&do
das Misericordias Portuguesas, podendo integrar ainda um representante da
Unido das Mutualidades Portuguesas para assuntos que lhe digam
directamente respeito.
3 - Serdo criadas, a nivel regional e com caracter experimental, idénticas
comissdes de acompanhamento e avaliacdo, constituidas por dois
representantes dos centros regionais de seguranca social e dois
representantes das estruturas distritais ou regionais das referidas unides, com
0 objectivo de possibilitar a atempada e eficaz intervencéo na resolugéo dos
problemas que, a nivel de cada dstrito, forem suscitados no ambito da
interpretacao e aplicacéo dos instrumentos e legislagdo sobre cooperagéo.
No distrito de Lisboa, a referida comissao integra ainda um representante da
Santa Casa da Misericordia de Lisboa.
4 - As questdes suscitadas no ambito da cooperagdo que sejam objecto de
parecer das comissfes de acompanhamento e avaliagdo sao decididas por
uma comisséo arbitral constituida por trés elementos, sendo um designado
pelo centro regional, outro pela instituicdo e um terceiro elemento, que
presidira, escolhido por acordo entre estes.
5 - Os representantes das comissdes distritais poderdo fazer-se acompanhar
ou substituir por um assessor técnico por si mesmos indicado.
6 - As comissdes previstas na presente norma elaborardo, no final de cada
ano, um relatério sobre a actividade desenvolvida e a avaliagdo do respectivo
funcionamento.

Norma XXXIII

Santa Casa da Misericordia de Lisboa

As normas constantes do presente diploma aplicam-se aos acordos a celebrar
entre as instituicdes e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, com as
adaptacOes consideradas indispensaveis, decorrentes da identidade propria
daquele organismo, da natureza especifica da sua actuacdo ou de
compromissos anteriormente assumidos.

Norma XXXIV

Acordos com outras entidades

Excepcionalmente, os centros regionais podem ser autorizados pelo membro
do Governo que detenha a respectiva tutela a celebrar acordos com outras
entidades ou organismos que desenvolvam actividades de acgdo social do



ambito da seguranca social sem finalidade lucrativa, desde que se verifiquem
as seguintes condigdes:
a) Constatacdo de necessidades reais da comunidade em matéria de accao
social, por inexisténcia ou insuficiéncia de servicos e equipamentos sociais
das instituicdes de seguranca social ou das entidades referidas na norma I;
b) Garantia de que 0s servigos e equipamentos sociais podem contribuir para
a satisfacdo de necessidades colectivas, com a respectiva utilizacdo aberta a
comunidade.

Norma XXXV

Normas de execucéao

Os servigos competentes do ministério da tutela, sem prejuizo da emissao de
instrugbes decorrentes das suas atribuicbes de coordenagdo dos centros
regionais, elaboragédo, em colaboragdo com as unifes representativas das
instituicdes, as regras indispensaveis a execucao do presente diploma.

Norma XXXVI

Revogacéo da legislac&o anterior

Fica revogada toda a legislacdo que contrarie o presente diploma,
nomeadamente os Despachos Normativos n.os 12/88, de 12 de Margo, e
118/84, de 8 de Junho.

Norma XXXVII

Entrada em vigor

As presentes normas entram em vigor a partir do dia 1 do més seguinte ao da
publicacdo do presente diploma e séo aplicaveis aos acordos celebrados ou a
celebrar entre os centros regionais e as instituigoes.



